Coachning - Checklista för beslutsfattare och uppdragsgivare (chefer, HR-funktion)
(Baserad på EC Vision-Competence Framework – en europeisk referensram för handledning och coachning)

Coachning är en typ av professionella utvecklande samtal som inspirerar den coachade att maximera sin personliga och professionella potential. Syftet är att initiera en förändringsprocess. Mål och lösningar fastställs under coachningens gång. Coachen och den coachade/klienten arbetar tillsammans i ett partnerskap. Den coachade/klienten är expert på innehållsnivån; coachen är expert på professionella utvecklande samtal.
· Utformas programmet för coachning utifrån er organisations värderingar, policy och behov?

· Tar coachen reda på hur det inverkar/påverkar formella positioner, roller och stöder medvetna beslut i detta sammanhang?

· Förklarar coachen olika funktioner och roller inom coachningsprocessen med särskilt fokus på ledarskapets på/inverkan?
· Tydliggör coachen de olika parternas/intressenternas förväntningar och rekommenderar olika lämpliga former som gagnar parternas/intressenternas mål och förväntningar?
· Underlättar coachen en sammanhållande process för gemensamma och acceptabla mål, inkluderande formella/lagliga implikationer och ramverk?
· Tillämpar coachen en ”alla inkluderande” position vid första mötet?
· Tydliggör coachen ekonomiska förutsättningar, regler för konfidentialitet, relevanta organisatoriska aspekter, utvärdering och resultat?

· Tydliggör coachen metoderna för kontrakt och återkoppling?
· Observerar coachen såväl uppdragsgivarens som klientens/klienternas behov och ger adekvat återkoppling?
· Diskuterar och upprättar coachen kriterierna för utvärdering/uppföljning? 
Checklista för klienten/klienterna (de coachade)
· Tar coachen våra/mina innehållsrelaterade och relationella budskap och synpunkter på allvar?

· Hanterar coachen skillnader och olikheter genom konstruktiv dialog?

· Hanterar coachen reservationer, motsättningar och konflikter på ett inkännande och ändå rättframt sätt?

· Tydliggör coachen mål, begränsningar och ansvarsförhållanden för alla inblandade/intressenter?

· Tillämpar coachen en ”alla inkluderande” position vid första mötet?

· Tydliggör coachen reglerna för konfidentialitet och former för återkoppling till ledningen?

· Kan jag/vi lita på coachens förmåga att både konfrontera och supportera våra mål och behov?

· Kan jag/vi lita på coachens förmåga att hantera situationer där oro, sorg, rädsla eller förvirring uppkommer?
· Har coachen förmåga att presentera sin föredragna teori, metoder och deras inverkan på ett begripligt sätt?

· Gällande team-coachning: Har coachen förmåga att etablera kontakter med både individerna och teamet som helhet?
