Trygghet och/eller utveckling – det är frågan!

 Den som vågar tappar fotfästet en stund, den som inte vågar tappar fotfästet i livet. Kierkegaard

I all karriärplanering brukar förr eller senare den här frågan dyka upp
- men tänk, kommer jag verkligen att klara av det, vad händer om jag inte gör det och hur ska det gå då? Kanske bäst att sitta stilla i båten ändå.” 

Så här gick det för Karin, som en dag står i dörren med sitt varma leende, så snygg i sin klarröda jacka. Karin är frånskild småbarnsmamma och oändligt mån om att barnen ska ha det bra trots att hon är ensam med dem. Karin har bräckligt självförtroende, har varit dålig i skolan och särskilt i matte och skulle aldrig klara någon vidareutbildning, det har omvärlden ju gång på gång fått henne att förstå. Hon har prövat på flera yrken, jobbar nu på IT-enheten och får delta i företagets karriärutvecklingsprogram. Karin har en dröm: att få arbeta i vården men då måste jag ju komplettera betygen så jag kan söka in på utbildningen och -  det klarar jag väl aldrig, hur skulle jag våga, avslutar hon. 

Under våra samtal är Karin vidöppen för nya tankar och intryck, gör alla uppgifter som väcker nya tankar och insikter, hon berättar om sitt liv, rädslor, erfarenheter och vi tar oss fram steg för steg. Det blir tydligt för henne hur många svåra saker hon redan har klarat av, vilken fin människa och mamma hon är och en dag är hon redo för sitt beslut – att söka in på utbildningen. 

En tid senare får jag ett mail där Karin berättar att hon klarat ”matten” och kommit in på utbildningen. Efter ytterligare en tid kommer ett nytt mail där hon berättar att hon klarat utbildningen och nu arbetar inom vården men 

- Det är inte säkert att jag kommer göra det för alltid men nu vet jag att jag kan klara av allt möjligt.

Karins problem är ett utmärkt exempel på något som många kan identifiera sig med. Hon vill så gärna komma vidare men tidigare misslyckanden och bristande uppmuntran från omvärlden gör att hon inte vågar. När hon ser sig själv med nya ögon, blir bekräftad och får stöd växer tillförsikten och tilltron till den egna förmågan.

I all förändring pendlar vi mellan vårt behov av trygghet och viljan/lusten att utvecklas. Trygghetsrådet SAF/PTK hade på 80-talet ett projekt med namnet Trygghet genom Utveckling med hypotesen att satsningen på utveckling var det bästa sättet att skapa trygghet på arbetsmarknaden för såväl företag som den enskilde. Många ser det dock inte på det sättet utan som en förlust av tryggheten.

Den norske psykologen Paul Moxnes, 1991, ser i boken Vardagens ångest hos individen, gruppen, organisationen våra behov av trygghet och växande som primära behov. 

Växande                      Jag                  Trygghet

Behovet av trygghet härleder vi ur det faktum att människor har en önskan att bevara det som är. Vi flyr från farliga och hotfulla situationer. Vi kämpar ofta emot förändringar och värjer oss för det nya. Det tyder på behov av trygghet när vi söker stabilitet och det kända, invanda och kära. Vi undviker att ställa upp höga mål, är hellre traditionsbundna och gör som de flesta andra.

Behovet att växa härleder vi ur det faktum att människor är nyfikna, söker sanning och bekräftelse och strävar efter att uppnå prestationer. Det tyder på en önskan att utvecklas vidare när människor är energiska, övar upp en förmåga, söker spänning.  

Dessa två behov finns i varje människa och de står i motsättning till varandra. Människan vill växa men kan göra det endast på bekostnad av tryggheten. Människan vill ha trygghet men får det endast på bekostnad av ett otillfredställt behov av växande. Man kan inte tillfredställa båda behoven samtidigt, det är ett viktigt tillägg. Se det som en våg i balans, där råder det stillestånd. Lägg en vikt på växande-skålen eller tvärtom – vad händer?

Vad och hur vi väljer i olika situationer beror på individens personlighet, förutsättningar och de erfarenheter vi gör i livet.

Den finlandsvenska pedagogikforskaren Siw Their, (1994) beskriver problematiken i termer av succébehov och fiaskofruktan. Med succébehov menas viljan att lyckas, att utvecklas och hävda sig, dvs positiva prestationsmotiv. Med fiaskofruktan avses rädslan att misslyckas, en strävan att undgå fel och nederlag. Inför nya situationer pendlar vi mellan dessa båda behov och gör en bedömning av ”hur kommer det att gå”? Detta gäller givetvis generellt. Det finns  självklart människor som är mycket positiva till förändringar.

Inför nya uppgifter av olika slag gör vi vuxna - i motsats till barn  -  en bedömning om vi kommer att lyckas med ”det nya” eller inte och helst vill vi veta hur det kommer att gå innan vi vågar oss på det ”nya och okända”. Jämför med barnet som ska lära sig att gå: det prövar och ramlar och prövar igen. 
Viljan att lyckas och rädslan för att misslyckas är inte medfödd utan förvärvad genom uppfostran, inlärning och erfarenheter. Det innebär att vår omgivning, miljö, företagskultur och inte minst – arbetskamrater, ledarskapet, vänner och familj – har stor betydelse för vårt beteende och vårt handlande. Vårt förhållningssätt kan påverkas i både positiv och negativ riktning.

Schemat nedan illustrerar attityder samt önskvärt/ stödjande förhållningssätt
Utgångspunkten är följande fråga:  

Du får erbjudandet att åta dig en ny uppgift som du inte gjort förut och som innebär att du måste lära nytt och träffa nya människor etc… Hur svarar du?

	1.”Ja tack, det skulle vara roligt men …. Tänk om jag inte klarar av det…och vad ska dem andra säga?”

Kommentar: Du vill gärna men är rädd för att misslyckas, oroar dig för omgivningens reaktion, skyller på den kanske… 

Råd: Föreställ dig  ”det värsta som kan hända” och hur du hanterar det. Sök stöd och uppmuntran hos någon du litar på.

______________________________

3. ”Ja tack, gärna. Jag kan ju ingenting om sådant, men jag kan väl lära mig. När ska jag börja?”

Kommentar: Du experimenterar gärna, är nyfiken, tar risker, har bra självförtroende, lär genom att göra. Fortsätt med det.

Råd: Akta dig för att ta på dig för mycket. Lär dig hushålla med din tid och dina krafter. 



	2.”Nja, jag har det ju bra nu, man vet ju aldrig hur det blir…..”

Kommentar: Trygghetsbehovet överväger lusten att utvecklas ”man  vet vad man har…”

Råd: Om du ändå vill försöka eller är tvungen att våga, vilket stöd skulle du behöva? Vem kan hjälpa dig?


______________________________

4.”Nej, verkligen inte. Jag har fullt upp med mitt. Du får fråga nån annan.!”

Kommentar: Du har tappat gnistan, har varken lust att utvecklas eller är rädd för att misslyckas. Men, vad händer om omgivningens krav innebär att du måste …

Råd: Fundera på hur du vill ha det livet på sikt. Lär dig sätta mål och försök att förverkliga dem. 




Psykologiprofessorn Gunnar Aronsson, (2000) och medarbetare visade i en studie Yrkes- och arbetsplatsinlåsning, en rapport inom serien Arbete och hälsa, Arbetslivsinstitutet, att ungefär 20-22 % av yrkesverksamma känner sig inlåsta på såväl arbetsplatsen som i sitt yrke. Det var ett representativt slumpmässigt urval. Personerna befann sig oftast på arbetsplatser där det fanns få möjligheter till lärande och utveckling.

Enligt mail från Aronson 2011-06-17 har man gjort studier på många separata yrkesgrupper sedan dess och mönstret står sig.

Hur är detta möjligt? Varför gör man inga förändringar trots att man helt uppenbart inte trivs med sin situation som dessutom har negativa konsekvenser på hälsan och välbefinnandet?

Professorn i arbetslivsforskning Lennart Lennerlöf (2008) beskrev redan i början av 80-talet fenomenet inlärd hjälplöshet som ursprungligen upptäcktes i ett forskningsprojekt kring den nya tekniken, där människor saknade egen kontroll och möjligheter att påverka sina arbetsuppgifter. Människorna blev passiviserade, problemläsningsförmågan hämmades. Lennerlöf konstaterade att människor blir mer eller mindre aktiva i sina försök att påverka sin situation. 

Olikheterna i förhållningssätt till de egna påverkansmöjligheterna är beroende av individens tidigare erfarenheter och har konsekvenser för välbefinnande och hälsa. 

Det är onekligen anmärkningsvärt och ytterst oroande att problemet kvarstår trots att vi i vårt land har, i ett internationellt perspektiv sett, ett omfattande skyddsnät av lagstiftning och regelverk, ex lagen om anställningsskydd och dessutom vuxenutbildningsreformerna sedan 70-talet som komvux, studieledighetslagen och studiestöd som ska möjliggöra och underlätta omställning och vidareutbildning. 

Regelverket kan och ska givetvis förbättras och förändras för att passa nya förutsättningar men man bör också ställa frågan hur vårt omhändertagande samhällsystem påverkar människors egna drivkrafter och initiativförmåga? Kan föreställningen att ”någon annan”, ex staten, arbetsgivaren eller kanske coachen är ansvarig för att ställa mitt liv tillrätta leda till inlärd hjälplöshet och passivitet? Hur kan man stimulera människors eget ansvarstagande för sitt lärande och sin livssituation utan att överge den som behöver extra stöd?    

Författaren Lena Andersson skriver i DN 18.6.2011 en ledare under rubriken Ordspråk i hjärnan, om vår aversion mot förändring.

”Ordspråk är sällan progressiva och idealistiska. De lever kvar för att de igenkänns som människan natur. Så småningom när forskningen kommer ikapp folklore, kan det visa att det stämmer med hur hjärnan är uppbyggd och fungerar. Så har till exempel den trista visdomen  ”man vet vad man har men inte vad man får” sin motsvarighet på neuronivå i hjärnan.” 

Författaren citerar psykologiska experiment av forskaren i neurovetenskap Sam Harris att människan ställd inför val är mer ovillig att förlora det hon har än driven av önskan att vinna det hon inte har och detta lär man se i hjärnstrukturen genom magnetkameran.

Mer riskbenägna personer förefaller vara utrustade med en så stark föreställningsförmåga att de redan har det som de eftersträvar och upplever det som en förlust att inte snabbt få det. Det påminner onekligen om det som händer vid visualiseringen i mental träning.

Sanningen är inte vad du säger, inte vilka kunskaper du kan stoltsera med, vilken moral du påstår dig ha eller vilka teorier du lutar dig mot. Den enda sanningen som finns är dina handlingar. Det du gör, gör dig till den du är” säger Kierkegaard.

